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Инструмент  

+  

методика 
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Версия 2.0 Такси 

 

Вышла 29 апреля 

 Самое значительное изменение за всю историю 

 

5 июня вышла 2.0.5 

 Это самая быстрая версия 1С:Документооборота 
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В двух словах 

СЭД/ECM 

+ 
BPM, Collaboration,Email management, Time 

management, Performance management, DMS, RMS, 

CMS, АСКИД, ERM, BPM, ACM, CRM, ERP, Архивное 

дело, Управление проектами, СМК, Процессное 

управление, Knowledge management, Управление 

изменениями, PLM, PDM, Social software, Time 

management, TQM, BI… 

 
Для людей, не для документов 
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На что нацелен 1С:Документооборот 

Минимизация 

рисков 

Создание добавленной 

стоимости 

Снижение 

затрат 

Создание новых 

возможностей 
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ТОП результатов 

1. Повышение скорости работы 80% 

2. Улучшение исполнительской дисциплины 53% 

3. Исключение утери документов 50% 

4. Наведение порядка в процессах 47% 

5. Централизованное хранение 30% 

• Четкое соблюдение графиков платежей и 

исполнения договорных обязательств 18% 

• Получили возможность проанализировать и 

оптимизировать деятельность компании 12% 
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Примеры 

 Средние сроки согласования внутренней документации сократились 
в 2-2,5 раза. Геотек холдинг (Нефтегаз, 800 пользователей) 

 Затраты на работу с документами сократились на 20%.  
Метробанк (банк, 200 пользователей) 

 Сотрудники стали быстрее справляться с текущими задачами, 
тратя на них меньше сил.  
ВНИПИЭТ (НИИ и производство, 500 пользователей) 

 Сокращено время работы с документами у руководства, 
высвобождено время на принятие управленческих решений. Завод 
имени Я.М.Свердлова (400 пользователей) 

 Для всех сотрудников ощутимо упростился процесс исполнения и 
контроля задач, взаимодействие между подразделениями стало 
происходить более оперативно.  
СК Альянс-Энерджи (энергетика, 100 пользователей) 
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В деньгах 

 Стоимость 1 часа 304 руб. (50 т.р. в месяц) 

 50-60% времени сотрудники тратят на документы 

 Раньше на работу с документами уходило 965 часов: 

 304 руб. х 985 час. х 180 чел. = 54 897 300 руб.  

 Теперь 772 (-20%): 

 304 руб. х 772 час. х 180 чел. = 42 243 840 руб.  

 За год  

 70 тыс. руб. на сотрудника 

 13 млн. руб. на предприятие из 180 чел 

http://www.metrobank.ru/
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Еще пара примеров 

Экспоцентр 

 500+ рабочих мест, 5000 поручений в месяц 

 Сильно сократилось время согласований,  
прекратилась беготня курьеров  

 Реально стало возможным проверить исполнительскую 
дисциплину 

ГЕОТЕК холдинг (ECM проект 2013) 

 1000+ рабочих мест, раньше Директора иногда было не видно за 
бумагами, которые пришли ему на подпись 

 Перестали теряться документы  

 Согласование стало быстрее на 10-20%  

 Заказываем на 300 коробок бумаги в месяц меньше  

 Служба снабжения стала заниматься своей работой 
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225 преимуществ 

Очень удачный документ. Особенно 

раздел с замерами производительности 
Отзыв заказчика 



Корреспонденция Внутренний документооборот 

Договорные документы Файлы 

Процессы Проекты 

Мероприятия Форум 

Почта 

Отсутствие 

сотрудников 

Бронирование 

переговорных 
Календари Рабочее время 
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Карточка документа 

Хранит все 

важные 

сведения о 

документе 
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Шаблоны документов и файлов 

13 

Программа 

заполняет 

сама все, 

что может 

Скорость 

Порядок 

Качество 
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Полнотекстовый поиск 

14 

Очень быстрый! 

Ищет всё! 
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Поиск бумажных документов 

Быстро 

Аккуратно 

Порядок 
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Совместная работа 

Папки файлов Процессы 

Проекты 

Мероприятия 

Форум 

Почта 

Отсутствие 

сотрудников 

Бронирование 

переговорных 
Календари 
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Журнал передачи 



18 

Задачи 

Учет 

Контроль 

Планирование 
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Бизнес-процессы 

10  

типовых  

процессов 
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Согласование 
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Вручную 

По рекомендации  

Жесткая автоматика 

Запуск процессов 



22 

Составные процессы 

Простые действия 

легко собрать в 

цепочки 
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Проектный учет 
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План проекта в виде диаграммы Ганта  
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Мероприятия 

Всё о мероприятии:  

время, место, участники, программа, файлы, 

протокол, приглашения. 
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Бронирование переговорных 
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Встроенная почта 

Простой, привычный, 

функциональный 

почтовый клиент 
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Секция «Документооборот», 11 июня, 14:40 

 14:40 И шашечки, и ехать. 1С:Документооборот 2.0 

 15:20 Сложные процессы в 1С:Документообороте. 

 15:40 Использование 1С:Документооборота как back-end приложения 

 16:00 Облако 1С:Документооборота по всей России 

 16:40 Построение единой СЭД в холдинге «МЕТАЛЛОИНВЕСТ» 

 16:55 Про интеграцию 1С:Документооборота с ERP, и с чем угодно еще 

 17:10 Можно ли внедрить 1С:Документооборот быстро? 

 17:35 Битва за e-mail. 1С:Документооборот как почтовая система 

 17:50 Кусочек работы в кармане – мобильный 1С:Документооборот. 

 18:00 Опыт построения единого информационного пространства при 
использовании различных продуктов 1С 
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Форум 

Еще один способ коммуникации 

Кладезь коллективного разума 
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Отсутствие сотрудников 



31 

Предупреждение об отсутствии сотрудников 
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Календарь 

В календарь 

можно занести 

ВСЁ 
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Контроль 

На контроль тоже 

можно поставить 

ВСЁ 
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Контроль 
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Карточка договора 

Хранит сам договор и все, что с ним связано 
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Учет договоров 

Все, что можно, 

программа делает сама 

Подготовка 

проекта 

Согласование 

Передача на 

подпись 

Контроль 

документов 
Исполнение 

Расторжение 

7 

процессов 
Продление 
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Контроль и анализ договоров 
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1С:Документооборот 

70  

ответов  

на вопросы! 
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Анализ процессов 

? 
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Анализ процессов 

? 



41 

На что тратят время  
сотрудники? 

? 



42 

Кто задерживает исполнение? 

? 

? 
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Как исполняются задачи в  
группе компаний? 



44 

Какие документы зависли 



45 

Кто плохо согласует 



46 

Какие шаблоны процессов буксуют 
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Сколько живут документы 

? 
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Процессы по документам 

? 
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13 конфигураций 

800+ документов и справочников 

ДО 

УПП 1.3 

УТ 11 

УП 2.0 

Полная 

интеграция 
Только обмен 

данными 

УТ 10 

КА 1.0 

БП 2.0 

ЗУП 2.5 

УНФ УХ 1.0 

БГУ 2.0 

ЗУП 3.0 

БП 3.0 

КА 2.0 
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1С:Документооборот «внутри» 1С:ERP 

Это 1С:ERP 

А это 

1С:Документооборот 
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Секция «Документооборот», 11 июня, 14:40 

 14:40 И шашечки, и ехать. 1С:Документооборот 2.0 

 15:20 Сложные процессы в 1С:Документообороте. 

 15:40 Использование 1С:Документооборота как back-end приложения 

 16:00 Облако 1С:Документооборота по всей России 

 16:40 Построение единой СЭД в холдинге «МЕТАЛЛОИНВЕСТ» 

 16:55 Про интеграцию 1С:Документооборота с ERP, и с чем угодно еще 

 17:10 Можно ли внедрить 1С:Документооборот быстро? 

 17:35 Битва за e-mail. 1С:Документооборот как почтовая система 

 17:50 Кусочек работы в кармане – мобильный 1С:Документооборот. 

 … 
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Рабочий стол 

Как я 

справляюсь 

с делами?  

Что у меня 

на сегодня?  

Что требует 

моего 

участия?  
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Кусочек документооборота в кармане 
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Не только инструмент, но и методика 

 Комплект нормативных документов для полноценной 
организации документооборота 

 Простая книжка «Постановка документооборота: 
быстро, эффективно и своими силами» 

 Три учебных курса 

 Подготовка к автоматизации документооборота 

 Профессиональная работа 

 Настройка и администрирование 

 Готовая методика в один клик прямо из коробки 

 Еженедельные вебинары 



55 

Секция «Документооборот», 11 июня, 14:40 

 14:40 И шашечки, и ехать. 1С:Документооборот 2.0 

 15:20 Сложные процессы в 1С:Документообороте. 

 15:40 Использование 1С:Документооборота как back-end приложения 

 16:00 Облако 1С:Документооборота по всей России 

 16:40 Построение единой СЭД в холдинге «МЕТАЛЛОИНВЕСТ» 

 16:55 Про интеграцию 1С:Документооборота с ERP, и с чем угодно еще 

 17:10 Можно ли внедрить 1С:Документооборот быстро? 

 17:35 Битва за e-mail. 1С:Документооборот как почтовая система 

 17:50 Кусочек работы в кармане – мобильный 1С:Документооборот. 

 … 



Александр Безбородов 

Руководитель отдела разработки программ документооборота 

Фирма «1С» 

Спасибо за внимание! 


