
Используйте возможности 
«1С:Предприятия»  

на полную мощность! 



Возможности платформы 
1С:Предприятие 

О чем вы можете 

попросить свой 

ИТ-отдел / 

партнера 1С 

Не будем 

подробно 

рассказывать,  

что такое 

платформа 

Расскажем, как с 

помощью 

платформы 

сделать ваш бизнес 

эффективнее  



Возможности платформы 
1С:Предприятие 

Что в платформе есть 

полезного для 

нынешней ситуации 

Что платформа 

умеет, но не все 

про это знают 

Что появится в 
платформе в 
ближайшее время  



Мобильный клиент  

Платформа 1С:Предприятие 

ERP 

Управление 

холдингом 

Документооборот 

Бухгалтерия …другие 

Система взаимодействия 



Система 

взаимодействия 



Система взаимодействия 

Система обмена 

сообщениями для 

платформы 

1С:Предприятие 

Мессенджер 
 - Чаты 
 - Аудио/видеозвонки 
    - в т.ч. на мобильных 

 - Быстрый обмен файлами 
 - Демонстрация экрана 
 -  Контекстные обсуждения 
     - документов 
     - элементов справочников  
     - … 

Инструмент для новых 
бизнес-сценариев 
 

 - Уведомления 
пользователей о  
    событиях   в системе 
 - Автоматические   
ассистенты, чат-боты 
 - Многое другое! 



Система взаимодействия –  
бизнес-сценарии 

Уведомления 
пользователя о 
событиях в системе 
   

• Поступление заказа на 
склад 

• Уведомление о 
входящем звонке 

• Незакрытая кассовая 
смена 

• … 

Автоматические 
ассистенты, чат-боты 
   

• Автоматизация 
рутинных операций 

• Напоминание о важных 
событиях 

• Обучение работе с 
системой 

• Боты для техподдержки 
• … 

Интеграция с 
внешними 
мессенджерами 
   

• ВКонтакте 
• Telegram 
• Список будет 

расширяться! 



 

Система взаимодействия – 
контекстные обсуждения 

Обсуждения хранятся 
вместе с документом 



WSS 

Лицензия КОРП 
или 

Купить отдельно 

или  
Антикризисный пакет «ДО + Сервер взаимодействия» 
 

Сервер  

системы взаимодействия 

https://1c.ru/news/info.jsp?id=26598
https://1c.ru/news/info.jsp?id=26984


ERP Бухгалтерия Документооборот 

Сервер  

системы взаимодействия 



Бот-ассистент 

̵ Скрипт на 1С 

 

̵ Периодически просматривает 

задачи и календарь пользователя 

 

̵ При появлении новых задач 

посылает сообщение  

в Систему взаимодействия 



Максимально удобная работа внутри 

бизнес-процессов 

 

Подключить Систему взаимодействия  

как мессенджер – 10 минут 

 

Написать бота – чуть сложнее,  

но это автоматизирует бизнес-процессы 

Система 
взаимодействия 



Использование  
Системы взаимодействия  
на внедрениях  
партнерами  
и клиентами 



̵ Уведомление о входящем SIP-звонке  

̵ Поиск контрагента  

по телефонному номеру 

̵ Открытие карточки звонящего контрагента 

̵ Открытие истории отношений с контрагентом  

 

звонки,  

встречи,  

контракты,  

продажи 

 



Оповещение пользователей 

̵ Поступление заказа на склад 

̵ Незакрытая кассовая смена 

̵ Появление новой заявки на оплату 

̵ Автоматический резерв из ожидаемого прихода при 

поступлении на склад 

̵ Появление новых задач 

 

 



̵ Обновление состояния прохождения  

бизнес-процессов по собственным схемам 

̵ Совместное редактирование схем бизнес-процессов 

Работа с бизнес-процессами 



̵ С удаленных устройств поступают логи изменений  

состояния 

̵ В случае критического события в чат приходит  

подробное описание ошибки 

̵ Пользователи в чат добавляются автоматически в зависимости 

от ролей 

 

Мониторинг состояния оборудования 



̵ При проходе сотрудника через турникет  

его руководителю поступает сообщение 

Пример 

Вход в офис: Иванова Елена  



Мобильные 
технологии 



Мобильные технологии 

Мобильная 

платформа 
  

- Оффлайновое мобильное приложение 

с возможностью синхронизации 

- Разработка отдельного мобильного 

приложения  

    - На языке 1С, в среде разработки 1С 

- Приложение хранит данные на 

устройстве 

- Быстро сделать мобильный фронт-енд 

практически для любой системы 

  - В том числе не-1С системы  
 

Мобильный клиент 
  

- Онлайновый мобильный клиент к 

серверному 1С решению 

- Не требует разработки отдельного 

мобильного приложения 

- Минимальная адаптация исходного 

кода для мобильных устройств 

- Быстрое создание мобильных рабочих 

мест 

- Оперативный онлайн доступ в 

основную систему 

 
 

Мобильный клиент 

с автономным 

режимом 
  

- Объединяет преимущества мобильной 

платформы и мобильного клиента 

- Хорошая связь – работает онлайн 

- Плохая связь – работает офлайн, 

автономно 

- Данные сохраняются на мобильном 

устройстве  

- Синхронизируемся при 

восстановлении связи 

 



А ещё! 

̵ Система Взаимодействия доступна в мобильном клиенте 

̵ Реализована через PUSH-сообщения 

̵ Увеличивается скорость реакции сотрудников на сообщения 

̵ Поддержка видеозвонков (8.3.17) 

 



Защита системы 



Защита системы 

̵ Аутентификация через внешних провайдеров (8.3.14) 

̵ Google 

̵ ЕСИА 

̵ … 

̵ Поддержка двухфакторной аутентификации (8.3.15) 

̵ Поддержка биометрии в мобильных приложениях (8.3.15) 

̵ Ограничение количество попыток входа с неверным паролем (8.3.16) 



История данных 



История данных 

– Кто, когда и как менял 

данные 

– Восстановление 

данных в состояние 

выбранной версии  

– Ранее было 

реализовано на 

уровне прикладного 

кода (в БСП) 

 

– Сейчас – встроено в 

платформу 

– Работает быстрее 

– Проще в настройке 

– Унифицированный 

интерфейс 

 

– Использование: 

– Расследование 

инцидентов 

– Исправление 

ошибок 

– В языке 1С есть 

обработчики факта 

изменения данных 

 



История данных –  
использование 

– Вести историю данных 

по важным для 

бизнеса объектам 

– Уведомлять о важных 

изменениях данных 

– Например, через 

чат Системы 

взаимодействия 

– Обработка факта 
восстановления версии 
данных 

– Журналирование, 
посылка емейл, SMS, 
сообщения Системы 
взаимодействия, …  

 

– Кастомные формы 
истории данных 

– Формы, выделяющие 

(цветом, шрифтом, 

картинкой) версии 

данных, где изменены 

критичные поля 

– Формы различия 

версий, в которых 

важные поля 

выделены, вынесены 

наверх и т.п. 

 



Глобальный поиск 



Глобальный поиск 

̵ Новый механизм 

поиска в 

платформе 

̵ Многое умеет «из 

коробки» 

̵ Дополнительно 

настраивается 

программно 

 

̵ «Из коробки» 

ищет: 

̵ Данные (через 

полнотекст) 

̵     Избранное 

̵     История 

̵     Меню функций 

̵     Обсуждения СВ 

̵     Контакты СВ 

̵     Справка 

– Программно – может 

искать что угодно! 

– Ограничение – ваша 

фантазия и 

квалификация ваших 

программистов 

– Фактически - новый 

канал общения 

пользователя с 

системой 

 



Режимы основного 
окна 



Режимы основного окна 

̵ Обычный 

̵ Рабочее место 

̵ Полноэкранное рабочее место 

̵ Киоск 



 

Обычный 



 

Рабочее место 

• Скрыты все панели 

• Скрыта область 

системных команд 

• Скрыты кнопки 

вперед/назад 

(сочетания клавиш 

также отключены) 

 



 

Полноэкранное рабочее место 

• Скрыты кнопки 

управления окном 

(Свернуть, 

Восстановить, 

Закрыть) 

 



 

Киоск 

• Скрыта гиперссылка с 

именем пользователя 

• Скрыта кнопка «О 

программе» 

 



Режим «Рабочее место» 
• Работа с простой 

функциональностью 
• Например, только 

создание заказов на 
продажу 

 

 



Режим «Киоск» 
• Простая функциональность 

без аутентификации в 
инфобазе 

• Например, витрина 
товаров для покупателей в 
торговом зале 
• Или на сайте 

 

 



Корпоративные  
цветовые стили 



Корпоративные  
цветовые стили 

̵ Возможность изменения основных цветов интерфейса 

̵ Поддерживается также в мобильных приложениях 

̵ Модификация / отключение заставки при запуске 

 





 



 



 



 



 



Механизм копий БД  

+  

Дата акселератор 



MS SQL Server 

Oracle 

PostgreSQL Частичная 

или полная 

копия БД 

Механизм копий БД,  
Дата акселератор 

- Выполнение «тяжелых»  

отчетов и запросов на 

копии БД 

- Уменьшение нагрузки на 

рабочую БД 



MS SQL Server 

Oracle 

PostgreSQL Частичная 

или полная 

копия БД 

Механизм копий БД,  
Дата акселератор 

In-memory 
СУБД 

- In-memory СУБД 

собственной разработки 

- Ускорение сложных 

аналитических отчетов 

- Иногда на порядки 



Работа веб-клиента  
в iframe 



Работа веб-клиента  
в iframe 

̵ Возможность встраивать веб-клиент  

в сторонние сайты 

̵ Бесшовная интеграция 

̵ Возможность двустороннего обмена данными с сайтом  

̵ Ведем проекты по интеграции 1С с веб-клиентами банков 

 

Внешний сайт 

Веб-клиент 1С 



Кеды 12 900, 41%  

Кроссовки 8 650, 28%  

Шапки 1 100, 4%  

Толстовки  7 400, 24%  Перчатки 932, 3%  

Мой сайт 

Работа веб-клиента  
в iframe 



Возможности 
диаграмм 



Всплывающая подсказка 



Отклик подсказки на 
движения мышью 



Заполнение подсказки 
значениями 



Отображение 
направляющих 



Подсветка серий 



Кольцевая диаграмма 



Кольцевая диаграмма 



Комбинированные 
диаграммы 



Добавление второй оси 



Редактирование значений 
диаграмм 



Интеграционная  
шина 



Интеграционная шина 

• Взаимодействие информационных 
систем 

– Не обязательно 1С:Предприятие 

– 1С:Предприятие прозрачно 

• Передача сообщений 

– Маршрутизация 

– Трансформация 

– Гарантированная доставка 

• Виды интеграции 

– Интеграция данных 

– Интеграция функциональности 

• Разные интерфейсы подключения 

https://wonderland.v8.1c.ru/blog/integratsionnaya-shina/
https://wonderland.v8.1c.ru/blog/integratsionnaya-shina/


Интеграционная шина 

• Декларативное описание обмена 
сообщениями 

– Графическая нотация 

– Упрощенное конфигурирование 
однотипных участников 

• Обработчики для кастомизации 

– Маршрутизации 

– Трансформации 

• Интерфейсы подключения 

– Специальный канал для 1С 

– AMQP 

– HTTP 

– Файлы  

 



1С:Аналитика 



1C:Аналитика 

̵ Пользовательский интерфейс для  

легкого построения  

аналитических отчетов  

и работы с ними 

̵ Обеспечивает  

комплексное решение  

для анализа данных  

̵ Рассчитано на  

бизнес-пользователей 

̵ Работает  

с размерностями  

и фактами, как  

классические BI-системы 

https://wonderland.v8.1c.ru/blog/1s-analitika/
https://wonderland.v8.1c.ru/blog/1s-analitika/


Используйте возможности 
«1С:Предприятия»  

на полную мощность! 


