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1С:УПРАВЛЕНИЕ 
 НАШЕЙ ФИРМОЙ
управляйте бизнесом в одной программе

CRM | Продажи | Закупки | Склад | Услуги | Производство | Деньги | Персонал | Налоги | Анализ бизнеса 



CRM | Продажи | Закупки | Склад | Работы | Производство | Деньги | Персонал | Налоги | Анализ бизнеса

www.v8.1c.ru/small.biz

1С:Управление нашей фирмой – современное решение для всех видов малого бизнеса: торговли, услуг, 
производства. Управляйте бизнесом в одной программе: CRM, продажи оптом, в розницу и через  
интернет, закупки, склад, персонал, финансы, бизнес-аналитика. Регламентированная отчетность  
для ИП на УСН и патенте, для компаний на общей системе налогообложения – обмен с 1С:Бухгалтерией. 
Решение позволяет легко настроить учет под особенности вашего бизнеса.

CRM
n	 Карточка клиента с контактами, юридической 

информацией, историей взаимоотношений и 
документами, переходом к отчетам по оплатам 
и взаиморасчетам, прибыли по клиенту

n	 Общение с клиентами по электронной почте, 
sms,  используя шаблоны писем, массовые  
рассылки и телефонию, в группах ВКонтакте  
и Telegram – непосредственно из программы,  
не переключаясь на другие приложения 

n	 Контакт-центр – единое рабочее место  
менеджера для работы с письмами, звонками, 
задачами, а также общения с клиентами  
и сотрудниками

n	 Планирование звонков и встреч с помощью 
календаря, работа с личными задачами  
и совместными проектами на досках канбан 

n	 Анализ работы в отчетах: воронка продаж, 
анализ лидов и клиентской базы, сравнительный 
анализ работы менеджеров, планирование  
продаж и персональный план менеджера

ПРОДАЖИ
n	 Оптовые и розничные продажи, комиссионная 

торговля, интернет-продажи 

n	 Онлайн-продажи через сайт, веб-витрину mag1с, 
собственное мобильное приложение,  
магазин ВКонтакте и маркетплейсы

n	 Рабочее место кассира с подключением всех 
видов торгового оборудования

n	 Программы лояльности: бонусы, подарочные 
сертификаты, скидки и подарки

n	 Различные виды цен с возможностью расчета, 
формирование прайс-листов

n	 Отслеживание состояния заказа от получения 
до оплаты, отгрузки и получения документов, 
калькуляция заказа, анализ 

n	 Доставка собственными курьерами,  
курьерскими службами и самовывозом 

n	 Анализ продаж по клиентам и сегментам,  
заказам, группам товаров, менеджерам  
и источникам привлечения

ЗАКУПКИ
n	 Регистрация заказов и цен поставщиков

n	 Резервирование товаров и материалов  
под заказы 

n	 Отслеживание состояния заказов поставщикам 
и контроль взаиморасчетов

n	 Расчет потребности в запасах 

n	 Учет расхождений и возврат товара

n	 Анализ закупок по поставщикам, заказам,  
номенклатуре

СКЛАД
n	 Поступление, отгрузка, перемещение,  

инвентаризация, переоценка, списание товаров

n	 Учет товаров и материалов в различных  
единицах измерения на складах и в магазинах, 
комплектация на складе, перемещение готовых 
комплектов

n	 Учет собственных и комиссионных товаров, 
наборов по характеристикам, сериям, партиям, 
срокам годности с учетом ГТД, РНПТ

n	 Печать складских документов
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УСЛУГИ И РАБОТЫ
n	 Календарный график выполнения работ и услуг

n	 Задания сотрудникам, отслеживание  
выполнения заданий, выявление отклонений 

n	 Учет времени на выполнение работ и оказание 
услуг 

n	 Биллинг

НАЛОГИ
n	 Формирование регламентированной отчетности 

для ИП на УСН и патенте

n	 Сдача отчетности из программы с помощью 
1С-Отчетность 

ДЕНЬГИ
n	 Учет движения денежных средств по статьям  

на банковских счетах и в кассах 

n	 Валютный учет и курсовые разницы

n	 Платежный календарь 

n	 Платежные документы по банку и кассе

n	 Контроль и анализ взаиморасчетов  
с покупателями и поставщиками по срокам  
задолженности

ПРОИЗВОДСТВО
n	 Заказы на производство 

n	 Спецификации с учетом параметров изделий

n	 Выпуск продукции 

n	 Поэтапное производство

n	 Калькуляция заказов и отслеживание состояний 
заказов на производство

n	 Сдельные наряды исполнителям

n	 Календарный график производства 

n	 Фактическая себестоимость продукции

ПЕРСОНАЛ
n	 Прием, перемещение, увольнение сотрудников

n	 Штатное расписание и  график работы  
сотрудников

n	 Учет заработной платы за отработанное время 
и за выполненную работу

n	 Начисление премий по результатам продаж

n	 Ежедневные отчеты для учета отработанного 
времени сотрудника

n	 Контроль отработанного времени  
и начисленной заработной платы

АНАЛИЗ БИЗНЕСА  
n	 Основная информация на начальной странице 

«Пульс бизнеса»

n	 Контроль целей и ключевых показателей  
бизнеса

n	 Управленческие отчеты «Денежный поток», 
«Доходы и расходы», «Баланс» по проектам  
и подразделениям в формате план-факт 

n	 Бюджетирование по различным сценариям  
для компании в целом, по проектам  
и подразделениям

n	 Набор ключевых показателей настраивается 
индивидуально для бизнеса

n	 Финансовый ассистент помогает провести  
анализ показателей и отчетов

МОБИЛЬНАЯ РАБОТА  
n	 Создание собственного мобильного приложения 

«1С:Кабинет клиента» из программы  
за 30 минут: загрузка товаров и цен,  
выбор способа оплаты и доставки, публикация 
приложения и начало продаж онлайн 

n	 Работа с 1С:УНФ на любом мобильном  
устройстве с помощью приложения  
«1С:УНФ в облаке»

n	 Дополнительные рабочие места с приложениями: 
«1С:Кладовщик», «1С:Проверка ценников», 
«1С:Заказы», «1С:Мобильная касса».  
Сотрудники работают в приложениях,  
вся информация передается в 1С:УНФ



Фирма «1С», Москва, 123056, а/я 64  
Отдел продаж: Селезневская ул., 21 
Телефон: +7 (495) 737-92-57  
E-mail: 1c@1c.ru
Web-cайт: www.1c.ru

Полный список партнеров на http://1c.ru/partners
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Попробуйте работу в программе 30 дней бесплатно:РЕШЕНИЯ ДЛЯ МАЛОГО БИЗНЕСА 

1С:Управление нашей фирмой вместе с 1С:Розница  
и 1С:Рабочее место кассира составляют линейку 
продуктов для малого бизнеса с единым схожим  
интерфейсом, легким переходом и обменом  
и информацией между решениями

https://v8.1c.ru/small.biz/#small-biz

Выберите подходящий тариф  
и заключите договор с партнером «1С».

ДЛЯ КОГО 
1С:УНФ – решение для всех видов 
малого бизнеса: от отдельного 
розничного магазина до оптовой 
компании, интернет-магазина, 
сервисной компании и небольшого 
производства. 

Выбирайте 1С:УНФ, если у вас 
несколько видов бизнеса: торговля 
и услуги; производство и торговля, 
услуги.

Познакомьтесь с кейсами внедрения:  
https://v8.1c.ru/small.biz/cases/

Цели и ключевые показатели 
бизнеса на одном экране  
Анализа бизнеса.

Управляйте бизнесом  
с помощью трех основных 
отчетов «Денежный поток», 
«Доходы и расходы»,  
«Баланс»

Ассистент управления 
нашей фирмой Даша 
работает с заказами, 
сообщает об изменениях 
сотрудникам, контролирует 
остатки товаров,  
рассчитывает налоги,  
отслеживает ключевые 
показатели

Обучиться 
быстро

Работать  
просто

Начать 
легко

Только нужные возможности 
на старте автоматизации.  
Вводите остатки  
с помощником начала 
работы.

Загружайте информацию  
из Excel или интернет- 
магазина, переносите  
справочники  
из 1С:Бухгалтерии

ВЫБЕРИТЕ УДОБНЫЙ РЕЖИМ РАБОТЫ С 1С:УНФ

НА ЛОКАЛЬНОМ 
КОМПЬЮТЕРЕ 
ОТ 5400 РУБ.*

ОБЛАЧНАЯ ВЕРСИЯ 
от 543 руб./мес. за 1 польз. 
при оплате за 12 мес.*

В МОБИЛЬНОМ 
ПРИЛОЖЕНИИ 
БЕСПЛАТНО*

КЕЙСЫ
За 6 месяцев работы в 1С:УНФ 
мастерская изделий из фарфора:

n	 в 3 раза увеличила  
производительность сотрудников

n	 на 10% сократила потерю заказов

n	 в 2 раза сократила время  
на отправку интернет-заказов.

Следите за новостями 1С:УНФ:                   https://t.me/small_biz                   vk.com/1sunf                   youtube.com/c/unf

*Цены актуальны на сентябрь 2022 г.


