
Сервисное обслуживание начинается только 
после регистрации продукта в «1С» и включает:
n	услуги линии консультаций по телефону  

и электронной почте;
n	получение обновлений программы,  

конфигураций и форм отчётности на сайте 
поддержки пользователей; 

n	доступ к материалам сайта поддержки  
пользователей системы «1С:Предприятие 8».

Пользователи и партнёры получают обновле-
ние «1С:Школьный аттестат. Базовая версия»  
на сайте фирмы «1С» в разделе интернет-под-
держки пользователей: www.releases.1c.ru

Консультационную поддержку конфигурации 
«Школьный аттестат» осуществляет компания 
«Онлайн». Номера телефонов и адрес электрон-
ной почты указаны внизу листовки.

По вопросам приобретения, внедрения и со-
провождения продукта рекомендуем обра-
щаться в Центры компетенции по образова-
нию (ЦКО) и к другим партнёрам фирмы «1С». 

Список ЦКО: www.1c.ru/cko

Полный список партнёров фирмы «1С»:  
www.1c.ru/rus/partners

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ

Внедрение и распространение программного продукта 
осуществляется сертифицированными партнёрами фирмы «1С»

Фирма «1С»
123056, Москва, а/я 64,  
ул. Селезнёвская, 21
Тел.: (495) 737-92-57 
Е-mail: cko@1c.ru, 
www.solutions.1c.ru,
www.obr.1c.ru

Компания «Онлайн»
450006, г. Уфа, 
ул. Цюрупы, д. 130
Тел.: (347) 277-91-7
Е-mail: sha@online-ufa.ru,
www.online-ufa.ru


