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Более 130 сотрудников. 
 

 
 

Компания «Апрель Софт» 
г. Нижний Новгород 

 
Основана в 1995 году 

 Сертификат  
ISO 9001:2008 

На протяжении многих лет 
стабильно входим в десятку лидеров  
среди партнеров 1С по России! 
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1С:Документооборот 

Автоматизация полного цикла обработки 
официальных и внутренних документов. 
 
Внедрений нашей компанией  – 29. 
 
Активное продвижение: 
реклама, семинары, демонстрации. 
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Клиент: 

Приемная депутата городской Думы 
по одномандатному округу  
в одном из центральных районов г. Нижний Новгород 

 

 

Проект: 

Необычное внедрение «1С:Документооборот»   

для автоматизации деятельности  

помощников приемной депутата 
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Цели проекта 

Автоматизировать: 
 
•  Учет избирателей 
•  Учет домов и придомовых территорий 
•  Учет социальных объектов 
•  Прием заявок от избирателей и их контроль 
•  Отправку заявок к исполнителям и их контроль 
 

+ ОТЧЕТЫ 
+ Удобный пользовательский интерфейс 
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Бизнес – процесс:   Обращение жителей 

Обращение жителя 

Отправка запроса в инстанцию 

Отрицательный ответ Положительный ответ 

Ответ жителю 

Оставить на контроле Завершить 

1 
 

 
 

2 
 
 

 

3 
 
 

4 
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Функционал 
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Справочники 
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Функционал 
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Отчеты 
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Заказчик доволен и 
активно использует функционал 

 
Цели достигнуты! 
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Отраслевое решение 
 

• Реализован механизм регистрации обращений граждан и 
отслеживания их исполнения. 

• Программа позволяет хранить всю необходимую информацию 
по избирательному округу и контактным лицам ее жителям 

• Программа позволяет фиксировать депутатские запросы в 
различные инстанции и ответы от них. 

• Программа позволяет строить отчеты по обращениям в 
разрезе микрорайонов, улиц, жителей домов, отслеживать 
зафиксированные проблемы и их решения. 

 

 

«Апрель Софт: Приемная депутата» 
дополнение к конфигурации «1С:Документооборот ПРОФ» 
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«Апрель Софт: Приемная депутата» 
дополнение к конфигурации «1С:Документооборот ПРОФ» 

Спасибо за внимание! 


